
@ROBASE 

Les démarches administratives en ligne 

 

Lieu : Mas Carbasse – Rez-de-chaussée  

Date : le mardi. Heure : 16h00 – 18h00 

Participants : 8 personnes maximum. 

Animatrice : Anne Loustric 

 

Objectifs : Mieux comprendre en quoi consiste la numérisation de l’administration, 

vous renseigner et réaliser toutes vos démarches administratives, simuler vos droits 

sociaux, directement en ligne. 

Utiliser France Connect.  

Numériser un document avec votre smartphone 

Pour une demande d’acte de naissance, de passeport, de carte grise, de 

renouvellement de papiers d’identité, de chèque énergie, vous saurez naviguer sur 

les Portails Internet de l’Administration Française : 

• www.service-public.fr  

• www.mesdroitssociaux.gouv.fr 

2 séquences Ateliers pour faire le tour du sujet 

Prérequis :  

Posséder un ordinateur chez soi. Savoir utiliser le clavier et la souris. Comprendre 

les fichiers et dossiers.  

Avoir un accès à Internet : savoir naviguer sur des sites.  

Avoir une adresse mail 

Venir avec son smartphone 

Et pensez à partager ce que vous avez appris ! 


